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Projekt „E-learning: nowoczesna i innowacyjna uczelnia” współfinansowany ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 8/411/2010/POKL
I. ZAMAWIAJĄCY

Wyższa Szkoła Finansów i Informatyki z siedzibą w Łodzi, ul. Jerzego 10/12, 91-072 Łódź

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


Zamówienie realizowane jest w ramach projektu współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Działanie 4.1. Wzmocnienie i rozwój potencjału dydaktycznego uczelni oraz zwiększenie liczby absolwentów kierunków o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy, Poddziałanie 4.1.1. Wzmocnienie potencjału dydaktycznego uczelni pn.: „E-learning: nowoczesna i innowacyjna uczelnia”. 

Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usługi udostępnienia biznesowego łącza internetowego o następujących parametrach: 
1) łącze synchroniczne 8 Mb/s;
2) pula co najmniej 8 adresów IP dostępnych z sieci Internet z możliwością jej zwiększenia (załączone warunki zwiększenia puli adresów);

3) możliwość uruchomienia usługi BGP (załączone warunki i cennik usługi BGP).

Zamówienie obejmuje ponadto:

1) udzielenie gwarancji na wykonywaną usługę, tj.: załączone warunki gwarancji poziomu świadczonej usługi (SLA) zawierające:

a. warunki zwrotu opłaty abonamentowej z tytułu niedostępności usługi w okresie miesięcznym;

b. warunki zwrotu opłaty abonamentowej z tytułu niskiej wydajności usługi wraz z wartościami zwrotu;

2) dostarczenie wszelkich dokumentów związanych z instalowanym łączem, w szczególności certyfikatu spełniania norm CE i przyznania znaku CE dla łącza.
UWAGA: opłata instalacyjna winna być wliczona w cenę abonamentu.

Wspólny Słownik Zamówień (CPV):  72411000-4.
III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy, przy czym łącze powinno być zainstalowane i uruchomione nie później niż w ciągu  4 tygodni od dnia zawarcia umowy.
IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta obejmie całość przedmiotu zamówienia i musi być sporządzona w oparciu o niniejsze zapytanie ofertowe. 
2. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej alternatywę spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

3. Oferta musi spełniać następujące wymogi:

   1) oferta ma być napisana w języku polskim na maszynie do pisania, komputerze, ręcznie długopisem lub nieścieralnym atramentem pod rygorem jej nieważności; oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane;
2) formularz oferty oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane na każdej zapisanej stronie przez Wykonawcę, bądź osobę uprawnioną do jego reprezentowania, przy czym podpis musi być czytelny, bądź opisany pieczątkami imiennymi;
3)  upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy należy dołączyć do oferty w formie oryginału, o ile nie wynika ono z przepisów prawa lub załączonych dokumentów,

a) w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być załączone pełnomocnictwo określające jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy,

b) w przypadku złożenia kserokopii pełnomocnictwa musi być ono potwierdzone 
„za zgodność z oryginałem” przez mocodawcę lub notarialnie;
5) zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty były ponumerowane kolejnymi numerami;

6) wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę;

4. Oferta musi zawierać:
1) dokładne oznaczenie Wykonawcy  – imię i nazwisko (w przypadku podmiotu prowadzącego działalność gospodarczą – nazwę),  adres, numer telefonu, mail oraz numer NIP;

2) cenę oferty przedstawioną w następujący sposób:

cena netto + obowiązująca stawka podatku VAT (bądź wskazanie „nie dotyczy”) = cena brutto. Cena winna być wyrażona w PLN. Cena obejmuje wynagrodzenie za wykonanie wszelkich zobowiązań oraz wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, świadczonego na warunkach określonych w ofercie, w tym również wynagrodzenie z tytułu udzielonej gwarancji.  
Cena winna być określona jako suma cen jednostkowych abonamentu miesięcznego za świadczoną usługę w zestawieniu- tj. za okres miesiąca oraz za okres świadczenia usługi (36miesięcy);

3) określenie wartości zwrotu opłaty abonamentowej z tytułu niedostępności;
4) określenie ceny zwiększenia puli adresów za każdy adres;
5) określenie ceny usługi BGP;
6) oświadczenie Wykonawcy o posiadaniu przez udostępniane łącze certyfikatu określonych w opisie przedmiotu zamówienia.

5.Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert.
V. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

1. Oferta powinna być złożona w zamkniętej kopercie opatrzonej informacją: „oferta złożona w odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 8/411/2010/POKL, a także ze wskazaniem na kopercie imienia, nazwiska (nazwy) oraz adresu oferenta.
2. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 22.04.2011 r. do godziny 12.00 w sekretariacie Zamawiającego - Wyższej Szkoły Finansów i Informatyki w Łodzi, ul. Jerzego 10/12, 91-072 Łódź lub drogą pocztową na wskazany adres, bądź mailem na adres sekretariat@wirtualnaekonomia.pl. 
3. Informacja o wynikach oceny ofert zostanie przesłana pisemnie, bądź drogą elektroniczną do dnia 26.04.2011 r.

4. Ocenie będą podlegały tylko oferty kompletne, przygotowane według wytycznych wskazanych w zapytaniu ofertowym, otrzymane przez Zamawiającego w wyznaczonym terminie.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
VI. KRYTERIA OCENY OFERT
1.Przy wyborze ofert Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium:
Kryterium nr 1 – cena abonamentu za okres 36 miesięcy – waga 60 %
Kryterium nr 2 - Wartość zwrotu opłaty abonamentowej z tytułu niedostępności – waga 30 %

Kryterium nr 3 - cena zwiększenia puli adresów za każdy adres –  waga 5 %

Kryterium nr 4 - cena usługi BGP –  waga 5 %

2. Ocena złożonych ofert będzie dokonywana poprzez porównanie danych zawartych w ofertach według kryteriów oceny ofert wspólnych, wskazanych i opisanych poniżej:

Kryterium nr 1 : cena abonamentu - ocena będzie dokonywana według wzoru:
             C min      

W1  =                   x  100 pkt. x 60%

              C n

	  gdzie:
	W1    -   punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Cmin  -   najniższa cena wśród zaproponowanych przez wykonawców,

	
	Cn    -  cena zaproponowana przez Wykonawcę „badanego”.


Kryterium nr 2 : Wartość zwrotu opłaty abonamentowej z tytułu niedostępności - ocena będzie dokonywana według wzoru:
             D min      

W2  =                   x  100 pkt. x 30%

              D n

	  gdzie:
	W2    -   punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Dmin  -   maksymalny procent dostępnych dni w miesiącu dla zwrotu 100% wartości abonamentu wśród zaproponowanych przez wykonawców,

	
	Dn    -  oferowany procent dostępnych dni w miesiącu dla zwrotu 100% wartości abonamentu.


Kryterium nr 3 - cena zwiększenia puli adresów za każdy adres –ocena będzie dokonywana według wzoru:
             X min      

W3  =                   x  100 pkt. x 5%

              Xn

	  gdzie:
	W3    -   punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Xmin  -   najniższa cena wśród zaproponowanych przez wykonawców,

	
	Xn    -  cena zaproponowana przez Wykonawcę „badanego”.


Kryterium nr 4 - cena usługi BGP - ocena będzie dokonywana według wzoru:
             Y min      

W4  =                   x  100 pkt. x 5%

              Y n

	  gdzie:
	W4    -   punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Ymin  -   najniższa cena usługi BGP wśród zaproponowanych przez wykonawców,

	
	Yn    -  cena usługi BGP zaproponowana przez Wykonawcę „badanego”.


3.  O wyborze najkorzystniejszej oferty zadecyduje najwyższa liczba punktów. 
VII. DODATKOWE INFORMACJE

Do udzielania informacji dotyczących niniejszego zapytania ofertowego są uprawnione następujące osoby: 

a) P. Mariusz Kieszek – mail mkieszek@wirtualnaekonomia.pl 
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