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Projekt E-learning: nowoczesna i innowacyjna uczelnia współfinansowany ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 20/411/2010/POKL
I. ZAMAWIAJĄCY

Wyższa Szkoła Finansów i Informatyki z siedzibą w Łodzi, ul. Jerzego 10/12, 91-072 Łódź

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


Zamówienie realizowane jest w ramach projektu współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Działanie 4.1. Wzmocnienie i rozwój potencjału dydaktycznego uczelni oraz zwiększenie liczby absolwentów kierunków o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy, Poddziałanie 4.1.1. Wzmocnienie potencjału dydaktycznego uczelni pt.: E-learning: nowoczesna i innowacyjna uczelnia.

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie opracowania graficznego przedmiotów oraz multimedialnych prezentacji w technologii Flash do treści dydaktycznych z poszczególnych przedmiotów na platformę e-learningową dla kierunku Ekonomia I stopień studiów niestacjonarnych oraz dla studiów podyplomowych – Psychologia i negocjacje w biznesie.

Usługa opracowania graficznego obejmuje wykonanie statycznych i dynamicznych (kier. Ekonomia) oraz statycznych (st. podyplomowe Psychologia i negocjacje w biznesie) projektów multimedialnych do materiałów dydaktycznych w ramach Projektu, zgodnie z dostarczonymi przez Zamawiającego scenariuszami. Materiały graficzne będą opracowywane:
1) dla kierunku Ekonomia I stopień studiów niestacjonarnych – semestr drugi
a) statystyka opisowa (wykład) – na 12 godzin; 
b) statystyka opisowa (ćwiczenia) – na 18 godzin;

c) rachunkowość (wykład) – na 15 godzin;

d) rachunkowość (ćwiczenia) – na 15 godzin;  
e) polityka społeczna (ćwiczenia) – na 24 godziny; 

f) polityka gospodarcza (wykład) - na 12 godzin; 

g) polityka gospodarcza (ćwiczenia) - na 12 godzin; 

h) język angielski (wykład) - na 30 godzin; 

i) wstęp do prawa gospodarczego (wykład) - na 24 godziny;

j) marketing (ćwiczenia) - na 24 godziny;

2) dla studiów podyplomowych Psychologia i negocjacje w biznesie, semestr drugi 

a) techniki psychologiczne zarządzania zespołem (wykład) - na 20 godzin; 

b) metody rekrutacji pracowników (wykład) - na 18 godzin;
c) psychologia ekonomiczna z psychologią reklamy (wykład) - na 20 godzin;

d) psychologia pracy (wykład) - na 20 godzin;  

e) komunikacja interpersonalna (wykład) - na 18 godzin; 

f) seminarium (wykład) - na 20 godzin.
III. Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 79822500-7 – usługi projektów graficznych.
IV. Opis części zamówienia
Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych w podziale na wykonanie opracowania graficznego scenariuszy następujących przedmiotów:
1) dla kierunku Ekonomia I stopień studiów niestacjonarnych – semestr drugi
· Część 1: statystyka opisowa (wykład); 
· Część 2: statystyka opisowa (ćwiczenia);

· Część 3: rachunkowość (wykład);

· Część 4: rachunkowość (ćwiczenia);  
· Część 5: polityka społeczna (ćwiczenia); 

· Część 6: polityka gospodarcza (wykład); 

· Część 7: polityka gospodarcza (ćwiczenia); 

· Część 8: język angielski (wykład); 

· Część 9: wstęp do prawa gospodarczego;

· Część 10: marketing (ćwiczenia);

2) dla studiów podyplomowych Psychologia i negocjacje w biznesie, semestr drugi 

· Część 11: techniki psychologiczne zarządzania zespołem (wykład); 

· Część 12: metody rekrutacji pracowników (wykład);
· Część 13: psychologia ekonomiczna z psychologią reklamy (wykład);

· Część 14: psychologia pracy (wykład);  

· Część 15: komunikacja interpersonalna (wykład).

V. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 15 grudnia 2011 r.
VI. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW.
1. O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące posiadania wiedzy i doświadczenia, tzn.:
a) znajomość programów: Flash, Photoshop, Corel Draw, 3Dmax, Premiere, After Effects, Dreamweaver, Gimp, udokumentowana pracami graficznymi (dostarczonymi w portfolio);

b) doświadczenie w tworzeniu grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych we Flashu (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy);
c) znajomość wirtualnego środowiska nauki, tj. platformy Moodle;

d) doświadczenie w tworzeniu skryptów we Flashu;

e) doświadczenie w projektowaniu layoutów kursów e-learningowych.

2. Ocena spełniania w/w warunków udziału w postępowaniu będzie dokonywana na podstawie złożonych przez Wykonawcę w ofercie dokumentów lub oświadczeń, tj.:
a) w zakresie znajomość programów: Flash, Photoshop, Corel Draw, 3Dmax, Wykonawca winien złożyć portfolio (w wersji elektronicznej) ze wskazaniem techniki wykonania poszczególnych prac — minimum trzy prace dla każdego programu;
b) w zakresie udokumentowania doświadczenia w tworzeniu grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych we Flashu, Wykonawca winien złożyć oświadczenie wskazujące w szczególności:
· instytucję/firmę/uczelnię (jej nazwę oraz adres), na której pracował/pracuje (świadczył/ świadczy tego rodzaju usługi);
· okres zatrudnienia (wykonywania usług) w tejże instytucji/firmie/uczelni;
· zatrudnienie na stanowisku grafika i/lub programisty Flash.
c) w zakresie udokumentowania doświadczenia w tworzeniu skryptów we Flashu Wykonawca winien złożyć oświadczenie wskazujące w szczególności:
· instytucję/firmę/uczelnię (jej nazwę oraz adres), na której pracował/pracuje i świadczył/ świadczy tego rodzaju usługi (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy);
· okres zatrudnienia (wykonywania usług) w tejże instytucji/firmie/uczelni.
d) w zakresie udokumentowania doświadczenia w projektowaniu layoutów kursów e-learningowych Wykonawca winien złożyć oświadczenie wskazujące w szczególności:
· instytucję/firmę/uczelnię (jej nazwę oraz adres), na której pracował/pracuje i świadczył/ świadczy tego rodzaju usługi (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy);
· okres zatrudnienia (wykonywania usług) w tejże instytucji/firmie/uczelni.
3. Ocena spełniania w/w warunków w stosunku do danego Wykonawcy dokonywana będzie bez względu na liczbę części, na którą składana jest oferta.
VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta obejmie jedną, bądź większą liczbę części przedmiotu zamówienia i musi być sporządzona w oparciu o niniejsze zapytanie ofertowe.
2. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej alternatywę spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.
3. Oferta musi spełniać następujące wymogi:

1) oferta ma być napisana w języku polskim na maszynie do pisania, komputerze, ręcznie długopisem lub nieścieralnym atramentem pod rygorem jej nieważności; oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane;
2) formularz oferty oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane na każdej zapisanej stronie przez Wykonawcę, bądź osobę uprawnioną do jego reprezentowania, przy czym podpis musi być czytelny, bądź opisany pieczątkami imiennymi;
3) upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy należy dołączyć do oferty w formie oryginału, o ile nie wynika ono z przepisów prawa lub załączonych dokumentów,

a) w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być załączone pełnomocnictwo określające jego zakres i podpisane przez osobę uprawnioną,

b) w przypadku złożenia kserokopii pełnomocnictwa musi być ono potwierdzone „za zgodność z oryginałem” przez mocodawcę lub notarialnie;
4) zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty były ponumerowane kolejnymi numerami;

5) wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.
4. Oferta musi zawierać:
1) dokładne oznaczenie Wykonawcy – imię i nazwisko (w przypadku podmiotu prowadzącego działalność gospodarczą – nazwę), adres (siedzibę), numer telefonu, e-mail;
2) cenę oferty osobno dla każdej z części, na którą składana jest oferta, przedstawioną w następujący sposób:

a) cena netto za wykonanie przedmiotu zamówienia dla każdej części osobno + obowiązująca stawka podatku VAT (bądź wskazanie „nie dotyczy”) = cena brutto.
3) Cena winna być wyrażona w PLN.
4) Cena obejmuje wynagrodzenie za wykonanie wszelkich zobowiązań oraz wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, świadczonego na warunkach określonych w ofercie.
5. Do oferty należy załączyć:

1) Portfolio (w wersji elektronicznej) z pracami wykonanymi w programach: Flash, Photoshop, Corel Draw, 3Dmax (minimum trzy prace dla każdego programu).
2) Załącznik nr 1 – oświadczenie Wykonawcy o doświadczeniu zawodowym w tworzeniu grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych we Flashu – tj. zatrudnienia na stanowisku grafika i/lub programisty Flash (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) ze wskazaniem instytucji/firmy/uczelni wyższej (jej nazwy oraz adresu), na której pracował/pracuje (świadczył/ świadczy usługi) oraz okresu zatrudnienia (wykonywania usług) na przedmiotowych stanowiskach;
3) Załącznik nr 2 ‒ oświadczenie Wykonawcy w zakresie realizacji projektów EFS dla uczelni wyższych, wskazujące w szczególności: pełną nazwę projektu EFS, czas jego realizacji oraz pełnioną funkcję i zadania podczas jego realizacji wraz z podaniem uczelni (jej nazwy oraz adresu), na której realizowany był projekt EFS;
4) Załącznik nr 3 – oświadczenie Wykonawcy o tworzeniu skryptów we Flashu, wskazujące w szczególności: instytucję/firmę/uczelnię (jej nazwę oraz adres), na której pracował/pracuje i świadczył/ świadczy tego rodzaju usługi oraz okres zatrudnienia (wykonywania usług) w tejże instytucji/firmie/uczelni.
5) Załącznik nr 4 – oświadczenie Wykonawcy w projektowaniu layoutów kursów e-learningowych, wskazujące w szczególności: instytucję/firmę/uczelnię (jej nazwę oraz adres), na której pracował/pracuje i świadczył/ świadczy tego rodzaju usługi oraz okres zatrudnienia (wykonywania usług) w tejże instytucji/firmie/uczelni.
6. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert.
VIII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

1. Oferta powinna być złożona w zamkniętej kopercie opatrzonej informacją: „oferta złożona w odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 20/411/2010/POKL”, a także ze wskazaniem na kopercie imienia, nazwiska (nazwy) oraz adresu oferenta.
2. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 4 lipca 2011 r. do godziny 13.00 w sekretariacie Zamawiającego – Wyższej Szkoły Finansów i Informatyki w Łodzi, ul. Jerzego 10/12, 91-072 Łódź lub drogą elektroniczną na adres: sekretariat@wirtualnaekonomia.pl,
3. Informacja o wynikach oceny ofert zostanie przesłana pisemnie, bądź drogą elektroniczną do dnia 7 lipca 2011 r.
4. Ocenie będą podlegały tylko oferty kompletne, przygotowane według wytycznych wskazanych w zapytaniu ofertowym, otrzymane przez Zamawiającego w wyznaczonym terminie.
5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
IX. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Przy wyborze ofert Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:
a) kryterium nr 1 – cena – waga 50%;
b) kryterium nr 2 – doświadczenie w tworzeniu grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych we Flashu – waga 15%;
c) kryterium nr 3 – realizacja projektów EFS dla uczelni wyższych – waga 15%;
d) kryterium nr 4 – tworzenie skryptów we Flashu – waga 10%;
e) kryterium nr 5 – projektowanie layoutów kursów e-learningowych – waga 10%.
2. Ocena złożonych ofert będzie dokonywana poprzez porównanie danych zawartych w ofertach według kryteriów oceny ofert wspólnych, wskazanych i opisanych poniżej:

a) kryterium nr 1 – cena – ocena będzie dokonywana według wzoru:
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	gdzie:
	W1 – punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Cmin – najniższa  cena wśród zaproponowanych przez Wykonawców,

	
	Cn – cena zaproponowana przez Wykonawcę „badanego”.


b) kryterium nr 2 – doświadczenie w tworzeniu grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych we Flashu (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) – ocena będzie dokonywana według wzoru:
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	gdzie:
	W2 – punkty  uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Dn – długość okresu tworzenia grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych na stanowisku grafika i/lub programisty Flash (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Dmax – najdłuższy okres tworzenia grafiki statycznej i dynamicznej do kursów e-learningowych na stanowisku grafika i/lub programisty Flash (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) wśród zaproponowanych. 


c) kryterium nr 3 – realizacja projektów EFS dla uczelni wyższych (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) – ocena będzie dokonywana według wzoru:
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	gdzie:
	W3 – punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	En – długość okresu realizacji projektów EFS na Uczelni wyższej (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Emax – najdłuższy okres realizacji projektów EFS na Uczelni wyższej (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) wśród zaproponowanych. 


d) kryterium nr 4 – tworzenie skryptów we Flashu (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) – ocena będzie dokonywana według wzoru:
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	gdzie:
	W4 – punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Fn – długość okresu tworzenia skryptów we Flashu (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Fmax – najdłuższy okres tworzenia skryptów we Flashu (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) wśród zaproponowanych. 


e) kryterium nr 5 – projektowanie layoutów kursów e-learningowych (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) – ocena będzie dokonywana według wzoru:
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	gdzie:
	W5 – punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Gn – długość okresu projektowania layoutów kursów e-learningowych (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) przez Wykonawcę „badanego”,

	
	Gmax – najdłuższy okres projektowania layoutów kursów e-learningowych (na podstawie umów cywilnoprawnych lub stosunku pracy) wśród zaproponowanych. 


3. O wyborze najkorzystniejszej oferty w danej części zadecyduje najwyższa liczba punktów.
X. DODATKOWE INFORMACJE


Do udzielania informacji dotyczących niniejszego zapytania ofertowego jest uprawniony Koordynator ds. metodyki nauczania na odległość dr Agnieszka Wierzbicka-Olejniczak awierzbicka@wirtualnaekonomia.pl.
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